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Friihstiick
fiir den Erfolg

® Start-up-Coachin Sandra
Volz verrat beim IHK-Busi-
ness-Frihstlck, warum
Unternehmen sich heute
als Marke positionieren
miissen.

SANDRA GALLIAN | PFORZHEIM

Sandra Volz lebt, wofiir viele Un-
ternehmen noch Worte suchen:
klare Positionierung. Beim Busi-
ness-Frithstick der IHK Nord-
schwarzwald machte die Start-
up-Coachin und Dozentin gleich
zu Beginn deutlich, worauf es heu-
te ankommt: ,Marketing ist heute
mehr als Sichtbarkeit. Es ist Positi-
onierung. Es ist Identitit. Es ist
Strategie.” [hre Botschaft zog sich
wie ein roter Faden durch die Ver-
anstaltung, die jilngst im Restau-
rant Comedia im Kulturhaus Os-
terfeld in Pforzheim stattfand.

Das Business-Friihstiick ist ein
wiederkehrendes Format der [HK

Nordschwarzwald und richtet sich
gezielt an Unternehmerinnen und
Griinderinnen aus der Region. In
regelmifigen Abstinden bietet
die Veranstaltung Raum fiir fachli-
chen Input, Erfahrungsaustausch
und Netzwerkaufbau.

Beim aktuellen Termin kamen
zwolf  Unternehmerinnen und
Griinderinnen  zusammen, um
sich mit den Themen Sichtbarkeit,
Markenaufbau und Zukunfisfi-
higkeit auseinanderzusetzen.
Begriiffit wurden die Teilnehmen-
den von Stefan Hammes, Teamlei-
ter fiir Unternehmensforderung
bei der THK, der die vielfiltigen
Angebote der Kammer fiir Griin-
derinnen und Unternehmerinnen
hervorhob und Rebekka Sanktjo-
hanser vertrat.

Macht des Storytellings

Im Zentrum stand der Impulsvor-
trag von Sandra Volz von der FCC
Karrierefabrik Pforzheim. Die er-
fahrene Start-up-Coachin und Do-

zentin sprach (iber .Moderne Mar-
ketingstrategien fiir Unternelrme-
rinnen, die gestalten & wachsen
wollen® und machte deutlich, dass
klassische Werbung heute allein
nicht mehr ausreicht.

Wo sollten Unternehmen heute
sichtbar sein - und diese Sichtbar-
keit strategisch aufbauen? Ein kla-
res visuelles Erscheinungsbild, ei-
ne prizise definierte Zielgruppe
und ein eindeutiges Alleinstel-
lungsmerkmal seien entschei-
dend, so Volz. Instrumente wie die
SWOT-Analyse kdnnten helfen,
Stiirken gezielt herauszuarbeiten
und Potenziale sichtbar zu ma-
chen.
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Teilnehmer informieren sich beim Vortrag von Start-up-Coachin Sandra Volz (Vierte von rechts) beim Business-Frilhstiick der
IHK Nordschwarzwald, vertreten durch Stefan Hammes, Teamleiter filr Unternehmensférderung (links).

Besonders stellte Volz die Kraft
von authentischem Storytelling
hervor: ,Menschen kaufen keine
Produkte, sie glauben an Ge-
schichten.” Emotionen schiifen
Vertrauen - und Vertrauen sei die
Grundlage fiir langfristige Kun-
denbeziehungen.

Wie wirksam diese Ansiitze in
der Praxis sind, zeigte Volz an-
hand konkreter Projekte. Dazu
ziihlt die Zusammenarbeit mit Ra-
fy Ahmed, Brand Head des Labels
Aora Athletics. Nach der Insolvenz
von Morotal erfindet er sich mit
einer neuen Mark neu. Gemein-
sam wurde dessen Personal Brand
gezielt aufgebaut - unter anderem
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durch strategische Social-Media-
Interviews auf LinkedIn und Ins-
tagram sowie die Organisation ei-
nes Vortragsformats unter dem Ti-
tel .Griinden in Dubai®,

Ergiinzt wurde dies durch einen
neuen Podcast, der sich ebenfalls
mit dem Thema Unternehmens-
grilndung in Dubai befasst, sowie
durch eine Zusammenarbeit mit
der Hochschule Pforzheim, Fakul-
tit flir Gestaltung. Dort entstand
auch das neue Video-Podcast-For-
mat Walk & Talk", das Alumni-
Perspektiven, Gespriiche mit Stu-
dierenden und elnen Austausch
mit dem Dekan Professor Johann
Stockhammer verbindet.

Ein weiteres Praxisbeispiel pra-
sentierte Volz mit dem Unterneh-
men ,Cher Pierre - Triiffel aus der
Region”. Hier wurde ein vollstin-
diges Marketing- und Wachstums-
konzept entwickelt, mit dem kla-
ren Ziel, die Rentabilitdt des Un-
ternehmens zu steigern. Neben
Produkt- und Preisstrategie wur-
den Vertrieb, Kommunikation und
Markenauftritt  strukturiert neu
aufgestellt. Das Ergebnis: gestei-
gerte Bekanntheit, ein geschirftes
Image und nachhaltig verbesserte
Wirtschaftlichkeit.

Neben klassischen Marketing-
instrumenten blickte Volz auch in
die Zukunft der Kundenanspra-
che. Unverzichtbar sei heute ein
professioneller Social-Media-Auf-
tritt, getragen von einem Klaren
Content-Plan, Gleichzeitig gewin-
nen Kl-gestiitzte Strategien und
sogenannter ,Al Commerce” zu-
nehmend an Bedeutung.

+Kunden kaufen kiinftig nicht
mehr tber Klicks, sondern fber,
Gespriache”, erkline Volz. Ab-
schliefiend betonte sie die Bedeu-
tung von Netzwerken und strate-
gischen Partnerschaften: Die rich-
tigen Kontakte kénnten die Reich-
weite und Wirkung einer Marke
erheblich verstirken - und seien
damit ein zentraler Erfolgsfakior
fiir nachhaltiges Wachstum.
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